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Step2. 

 

Step3. 
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Step4. 

 

Step5. 
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Step6. 

 

Step7. 
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十三、 基金電子對帳單查詢 

步驟 操作流程 

Step1.點擊基金

/信託>電子對帳

單查詢 

 

Step2. 
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十四、 國內外基金資訊 

步驟 操作流程 

Step1.點擊基金

/信託>國內外基

金資訊 

 

Step2. 
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伍、外匯交易 

一、 帳戶總覽 

步驟 操作流程 

Step1.點選外匯

交易>帳戶總覽 

 

Step2. 
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二、 台幣換外幣 

步驟 操作流程 

Step1.點擊外匯

交易 >台幣換外

幣 

 

Step2. 
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Step3. 

 

Step4. 
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三、 外幣換台幣 

步驟 操作流程 

Step1.點擊外匯

交易 >外幣換台

幣 

 

Step2. 
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Step3. 

 

Step4. 
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四、 外幣換外幣 

步驟 操作流程 

Step1.點擊外匯

交易 >外幣換外

幣 

 

Step2. 
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Step3. 

 

Step4. 
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五、 同幣轉帳 

步驟 操作流程 

Step1.點擊外匯

交易>同幣轉帳 

 

Step2. 
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Step3. 

 

Step4. 
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六、 綜合存款轉定存 

步驟 操作流程 

Step1.點擊外匯

交易 >綜合存款

轉定存 

 

Step2. 
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Step3. 

 

Step4. 
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七、 綜合定存中途解約 

步驟 操作流程 

Step1.點擊外匯

交易 >綜合定存

中途解約 

 

Step2. 
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Step3. 

 

Step4. 
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八、 定存續存方式變更 

步驟 操作流程 

Step1.點擊外匯

交易 >定存續存

方式變更 

 

Step2. 
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Step3. 

 

Step4. 
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九、 活期性存款餘額查詢 

步驟 操作流程 

Step1.點擊外匯

交易 >活期性存

款餘額查詢 

 

Step2. 
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Step3. 

 

 

十、 定期性存款餘額明細查詢 

步驟 操作流程 

Step1.點擊外匯

交易 >定期性存

款餘額明細查詢 
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Step2. 
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十一、 活期性存款交易明細查詢 

步驟 操作流程 

Step1.點擊外匯

交易 >活期性存

款交易明細查詢 

 

Step2. 
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Step3. 

 

 

十二、 匯出匯款明細查詢 

步驟 操作流程 

Step1.點擊外匯

交易 >匯出匯款

明細查詢 
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Step2. 

 

Step3. 
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十三、 匯入匯款明細查詢 

步驟 操作流程 

Step1.點擊外匯

交易 >匯入匯款

明細查詢 

 

Step2. 
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Step3. 
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陸、我的資產 

步驟 操作流程 

Step1.點選我的

資產 

 

Step2. 
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柒、房貸試算 

步驟 操作流程 

Step1.點選房貸

試算 

 

Step2. 
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一、 房貸鑑價查詢 

步驟 操作流程 

Step1.點擊房貸

試算 >房貸鑑價

查詢 

 

Step2. 
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Step3. 

 

Step4. 
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捌、服務設定 

一、 快速登入設定 

1. 開啟快速登入設定 

步驟 操作流程 

Step1.點擊服務

設定 >快速登入

設定 

     

Step2.  
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Step3. 

                

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Step4. 
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Step5. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

2. 關閉快速登入設定 

步驟 操作流程 

Step1.點擊服務

設定 >快速登入

設定 
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Step2. 

     

  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

             

二、 行動專區 

1. 行動裝置授權綁定-進行快速登入設定 

步驟 操作流程 

Step1.點

擊服務設

定 >行動

專區 
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Step2. 

 

Step3.點

選快速登

入設定 
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Step4.輸

入使用者

代號及密

碼點選登

入，進行

設定快速

登入 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

2. 行動裝置授權綁定-行動專區登入 

步驟 操作流程 

Step1.點

擊服務設

定 >行動

專區 
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Step2. 

 

Step3. 

點選行動

專區登入 
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Step4. 

 

Step5. 
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三、 利匯率查詢 

步驟 操作流程 

Step1.點擊服務

設定 >利匯率查

詢 

   

Step2. 
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Step3. 

 

Step4. 
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四、 分行查詢 

步驟 操作流程 

Step1.點擊服務

設定>分行查詢 

 

Step2. 
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Step3. 

 

 

五、 ATM查詢 

步驟 操作流程 

Step1.點擊服務

設定>ATM查詢 
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Step2. 

 

Step3. 
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六、 客戶服務專線 

步驟 操作流程 

Step1.點擊服務

設定 >客戶服務

專線 

 

Step2. 
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七、 我要預約 

步驟 操作流程 

Step1.點擊服務

設定>我要預約 

 

Step2. 
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Step3. 

 

Step4. 
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八、 編輯常用帳號 

1.從服務設定編輯 

步驟 操作流程 

Step1.點擊服務

設定 >編輯常用

帳號 

 

Step2.點選新增 
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Step3. 編 輯 銀

行、帳號及暱稱 

 

Step4.完成 
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2.從轉帳完成頁編輯 

步驟 操作流程 

Step1.轉帳完成

點擊 >加入常用

帳號 

 

Step2.編輯暱稱

後點選儲存 
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Step3. 完成 

 

 

九、 變更使用者電子信箱 

步驟 操作流程 

Step1.點擊服務

設定 >變更使用

者電子信箱 
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Step2.編輯新使

用者電子信箱 

            

Step3.驗證新使

用者電子信箱 
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Step4.至新增之

使用者電子信箱

點擊我已驗證 

 

Step5.驗證完成 
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Step6.回到瑞興

理財平台，點選

我已驗證，輸入

使用者密碼完成

變更 

     

Step7.完成 

 

 

 

 

******* 


