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1. 存款類查詢 

1.1. 存款餘額查詢 

1. 自上方『台外幣存款/轉帳』項下點選存款類查詢---台幣活期性存款餘額。 

  

2. 自「台幣活期性存款餘額查詢」頁面下拉選單點選活期存款帳號，再點選查詢即顯示

餘額。 

若點選取消，則返回【網銀首頁】。 
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1.2. 存款往來明細查詢 

1. 自上方『台外幣存款/轉帳』項下點選存款交易明細---台幣存款交易明細。 

 

2. 自「台幣存款交易明細」頁面下拉選單點選活期存款帳號，再點選要查詢的期間。 
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3. 「活期存款帳號」、「期間」選定後，點選查詢即顯示交易結果訊息。 

若點選取消，則返回【網銀首頁】。 
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1.3. 綜存定期明細查詢 

1. 自上方『台外幣存款/轉帳』項下點選台幣定存---台幣定存明細查詢。 

 

 

 

2. 自「台幣定存明細查詢」頁面下拉選單點選定存帳號。 
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3. 選定帳號後，點選查詢即顯示查詢結果。 

若點選取消，則返回【網銀首頁】。 
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1.4. 台幣歷史交易明細下載 

1. 自上方『台外幣存款/轉帳』項下點選存款交易明細---台幣歷史交易明細下載。 

 

2. 自「台幣歷史交易明細下載」頁面點選存款帳號、查詢期間及收支別，然後再下載 EXCEL

或是文字檔。 

 
  



 
瑞興銀行網路銀行操作手冊 

 

本文件著作權屬瑞興銀行所有，未經本行同意不得翻印或外流 

第 8 頁 
 

1.5. 未登摺資料查詢 

1. 自上方『台外幣存款/轉帳』項下點選存款類查詢---台幣未登摺資料查詢。 

 

2. 自「未登摺資料查詢」頁面下拉選單點選活期存款帳號，然後點選查詢即顯示查詢結

果。 

若點選取消，則返回【網銀首頁】。 
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1.6. 台幣電匯入帳明細查詢 

1. 自上方『台外幣存款/轉帳』項下點選存款交易明細---台幣電匯入帳明細查詢。 

 

2. 自「台幣電匯入帳明細查詢」頁面選擇「帳號」、「期間」後，然後點選查詢即顯示查

詢結果。 

若點選取消，則返回【網銀首頁】。 
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1.7. 跨轉跨提優惠次數查詢 

1. 自上方『台外幣存款/轉帳』項下點選跨轉跨提優惠次數。 

 
 

2. 顯示查詢結果。 
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2. 支票類查詢 

2.1. 支票存款查詢 

1. 自上方『台外幣存款/轉帳』項下點選支票服務---支票存款查詢。 

 

2. 自「支票存款查詢」頁面下拉選單點選支票存款帳號，然後點選查詢即顯示查詢結果。 

若點選取消，則返回【網銀首頁】。 
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2.2. 支票往來明細查詢 

1. 自上方『台外幣存款/轉帳』項下點選支票服務---支票往來明細查詢。 

 

2. 自「支票往來明細查詢」頁面選擇「帳號」、「期間」，再點選查詢，即顯示查詢結果。 

若點選取消，則返回【網銀首頁】。 
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2.3. 託收票據明細查詢 

1. 自上方『台外幣/轉帳』項下點選支票服務---託收票據明細查詢。 

 

2. 自「託收票據明細查詢」頁面下拉選單點選存款帳號，再點選「狀態」、「埠別」。 
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3. 「到期日」、「託收日」、「付款行庫」、「票據金額」為單張託收票據查詢，若選項 

未填相關資料，則查詢全部，以上確認完畢後點選查詢。 

若點選取消，則返回【網銀首頁】。 

 

4. 顯示查詢結果。 

若點選取消，則返回【網銀首頁】。 
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2.4. 支票待補明細 

1. 自上方『台外幣/轉帳』項下點選支票服務---支票待補明細。 

 

2. 自「支票待補明細」頁面選擇點選「帳號」及「查詢區間」，早上 8:40 以前可勾選【是

否待補】欲查詢全部或當日待補資料，然後點選查詢或下載 Excel 鈕。 
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3. 顯示查詢結果，以＊表示今日待補的明細，並計算「今日待補金額」。 

若點選取消，則返回【網銀首頁】。 
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3. 放款類查詢 

3.1. 貸款往來明細查詢 

1. 自上方『貸款』項下點選貸款往來明細查詢。 

 
 

2. 自「貸款往來明細查詢」頁面下拉選單點選貸款帳號，再點選要查詢的期間。 
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3. 「貸款帳號」、「區間」選定後，點選查詢即顯示查詢結果。 

若點選取消，則返回【網銀首頁】。 
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3.2. 車貸授權扣款明細查詢 

1. 自上方『貸款』項下點選車貸授權扣款明細查詢。 

 
 

2. 顯示查詢結果。 

 

 
 


