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文件導引注意事項 

以下特殊字體及特殊符號的文字說明組合，分別代表： 

 

【頁箴】 表示使用者可以點選 後，進入該服務或交易。 

例如：【我的外匯】。 

 

『左選單大項』表示交易功能選單中的第一層功能大項。  

例如：『外匯服務』。 

 

「交易」 表示交易功能選單中實際觸發交易的項目，或者交易本頁的標題。例如：「台

幣結購外幣存款」、「異幣轉換(同戶名)」。 

 

    選單     表示交易功能選單中功能大項以下的小項，或者交易頁面中可以連結到其他交易

頁面的連結項，使用者點選 後均可以觸發該文字說明的交易頁面。 

             例如：登錄變更使用者電子信箱、定存帳戶名稱設定。 

 

「標題」 表示可輸入欄位的標題文字，或者多筆式資料的抬頭標題。例如：「扣款帳號」、

「業務別」。 

 

按鍵    表示交易頁面上的按鍵，使用者點選 後可以觸發交易。 

         例如：列印、取消、啓動台幣結購外匯存款、下一步。 

 

連結     表示為交互參照，按住 Ctrl 鍵再點選 可跳到該連結頁面。 

             例如：錯誤! 找不到參照來源。。 

 

注意事項      表示交易頁面上的文字說明需使用者注意確認。 

 

銀行專用名詞(中英對照): 

託收銀行(Remitting Bank) 

代收銀行(Collecting bank) 

開狀銀行(Opening Bank，Issuing Bank) 

承兌銀行(Accepting Bank) 

押匯銀行(Negotiation Bank) 

通知銀行(Advising Bank) 
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壹、台外幣存款／轉帳-外幣定存 

一、外幣綜存轉定存 

Step1. 在上列功能選單由 『台外幣存款/轉帳』中的『外幣定存』點選「外幣綜存轉

定存」。 
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Step2. 進入「外幣綜存轉定存」。 

若點選 取消 則返回【首頁】。 
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Step3. 請選擇「外幣轉出帳號」、「幣別」、「存期」。 
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Step4. 選擇「續存方式」。 
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1.1.不續存 

Step1. 「續存方式」選擇「不續存，到期後直接入活期存款帳戶」。輸入「金額」並點選 

下一步繼續交易，若點選 取消 則返回【首頁】。 
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Step2. 顯示確認畫面，繼續交易點選 確認。 

若點選 取消則返回【外幣綜存轉定存】。 
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Step3. 交易結果頁面。 

若點選 回到我的存款，則返回【我的存款】。 
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1.2.本金續存 

Step1. 「續存方式」選擇「要續存」、「本金續存」及「續存次數」。 
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Step2. 輸入「金額」並點選下一步繼續交易，若點選 取消 則返回【首頁】。 
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Step3. 顯示確認畫面，繼續交易點選 確認。 

若點選 取消則返回【外幣綜存轉定存】。 
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Step4. 顯示交易結果頁面。 

若點選 回到我的存款，則返回【我的存款】。 
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1.3.本利續存 

Step1. 「續存方式」選擇「要續存」、「本利續存」及「續存次數」。 
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Step2. 輸入「金額」並點選下一步繼續交易，若點選 取消 則返回【首頁】。 
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Step3. 顯示確認畫面，繼續交易點選 確認。 

若點選 取消則返回【外幣綜存轉定存】。 
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Step4. 顯示交易結果頁面。 

若點選 回到我的存款，則返回【我的存款】。 
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二、外幣定存續存變更 

Step5. 在上列功能選單由 『台外幣存款/轉帳』中的『外幣定存』點選「外幣定存續存變

更」。 
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Step6. 進入「外幣定存明細」。 

若點選 取消 則返回【首頁】。 

 

Step7. 請選擇「外幣帳號」。 

 

Step8. 請選擇「幣別」。 
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Step9. 請選擇「顯示設定」並點選查詢。 

 

Step10. 下方顯示查詢結果，可點選各欄位右邊↑或↓重新排序。 

 

 

 

Step11. 點選續存變更。 
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Step12. 進入「外幣定存續存變更」，請選擇「變更後續存方式」、「我要再續存次數」。 

點選 下一步繼續，若點選 取消 則返回【外幣定存明細】 
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Step13. 確認頁面，點選 確認交易繼續交易。 

若點選取消交易則返回【外幣定存明細】。 
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Step14. 顯示交易結果頁面。 

若點選外幣定存明細則返回【外幣定存明細】。 
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三、外匯綜合定存中途解約 

Step1. 在上列功能選單由 『台外幣存款/轉帳』中的『外幣定存』點選「外幣定存中途解

約」。 

 

Step2. 進入「外幣定存明細」。 

若點選 取消 則返回【首頁】。 

 

Step3. 請選擇「外幣帳號」。 
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Step4. 請選擇「幣別」。 

 

Step5. 請選擇「顯示設定」並點選查詢。 
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Step6. 下方顯示查詢結果，可點選各欄位右邊↑或↓重新排序。 

 

Step7. 點選中途解約。 

 

Step8. 進入「外幣綜合定存中途解約」。 

點選 下一步繼續，若點選 取消 則返回【外幣定存明細】 
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Step9. 顯示確認頁面，點選 確認交易繼續。 

若點選取消交易則返回【外幣定存明細】。 
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Step10. 顯示交易結果頁面。 

若點選外幣定存明細則返回【外幣定存明細】。 
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四、外幣定存明細 

Step1. 在上列功能選單由 『台外幣存款/轉帳』中的『外幣定存』點選「外幣定存明細」。 
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Step2. 進入「外幣定存明細」。 

若點選 取消 則返回【首頁】。 

 

Step3. 請選擇「外幣帳號」。 

 

Step4. 請選擇「幣別」。 
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Step5. 請選擇「顯示設定」並點選查詢。 

 

Step6. 下方顯示查詢結果，可點選各欄位右邊↑或↓重新排序。 

 

 

 



 
網路銀行(台外幣存款/轉帳-外幣定存)操作手冊 

 

本文件著作權屬瑞興銀行所有，未經本行同意不得翻印或外流 
第 32 頁 

 

貳、附錄 

一、外匯定期存款最低起存額 

幣別 外匯活期最低保留額 外匯定期存款最低起存金額 

美金(USD) 100 1,000 

歐元(EUR) 100 1,000 

日幣(JPY) 10,000 100,000 

港幣(HKD) 1,000 10,000 

英鎊(GBP) 100 1,000 

加拿大幣(CAD) 100 1,000 

瑞士法郎(CHF) 100 1,000 

澳幣(AUD) 200 2,000 

紐幣(NZD) 200 2,000 

人民幣(CNY) 1 5,000 

單位：元 

 


